
 
 

 

 
REGISTRO FOTOGRÁFICO FICHA No. 2821907-SERVICIO AL CLIENTE 

 

• Ilustración 1. FICHA No. 2821907. Servicio al cliente, clase presencial y apoyada por medios, 
en esta fotografía observamos a los aprendices del municipio de Timbío de la POLICIA 
NACIONAL DE COLOMBIA, donde se socializan conceptos básicos necesarios, diferencia 
entre atención y servicio, el día 11 de agosto de 2023 

 

 
 

 
Astrid Viviana Palacios Navia (AGO 2023). Formación en Servicio al cliente, Población 

(EMPRENDEDORES). Municipio Timbío. Formato JPG. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

• Ilustración 1. FICHA No. 2821907. Servicio al cliente, clase presencial y apoyada por medios, 
en esta fotografía observamos a los aprendices del municipio de Timbío de la POLICIA 
NACIONAL DE COLOMBIA, donde se socializan ciclo del servicio y momentos de verdad, el 
día 12 de agosto de 2023 
 

 
 

Astrid Viviana Palacios Navia (AGO 2023). Formación en Servicio al cliente, Población 
(EMPRENDEDORES). Municipio Timbío. Formato JPG. 

 
 

 
 
 
 
 
 


